Déclaration de confidentialité

La présente déclaration mentionne les pratiques de www.giffordassociates.ca en matiere de confidentialité. Elle ne
s’applique qu’aux renseignements recueillis par I'entremise du présent site Web et porte sur :

1. Les renseignements personnels transmis par I'entremise du site Web, leur utilisation et leur divulgation.

2. Les choix qui s’offrent a vous quant a I'utilisation de vos renseignements personnels.

3. Les procédures de sécurité en place pour protéger vos renseignements personnels contre tout emploi
abusif.

4. Les fagons d’apporter des corrections a vos renseignements personnels.

Collecte, utilisation et divulgation des renseignements personnels

Le Musée canadien de la nature est le seul détenteur des renseignements personnels recueillis par I'entremise de
son site Web. Le Musée ne détient que les renseignements personnels qui lui ont été transmis de fagon volontaire
par courriel ou par tout autre moyen. En aucun cas le Musée ne peut vendre ou louer a quiconque les
renseignements personnels ainsi obtenus.

Le Musée n’utilisera ces renseignements que pour répondre aux questions qui vous ont motivé & communiquer avec
le Musée. En aucun cas le Musée ne divulguera vos renseignements personnels a une tierce partie sauf s'il est
nécessaire de le faire pour répondre & vos questions.

A moins que vous ne spécifiiez votre refus, le Musée pourra communiquer avec vous par courriel afin de vous
transmettre des offres spéciales, de nouveaux produits ou services, ou pour vous informer de modifications
apportées a la présente déclaration de confidentialité.

Acceés a I'information et contréle

A tout moment, il vous est possible de demander & ne plus recevoir aucune communication de la part du Musée
canadien de la nature. Pour ce faire, écrivez a I'adresse électronique ou téléphonez au numéro de téléphone qui
figurent sur le site Web du Musée. Vous pouvez également communiquer avec le Musée pour :

e Connaitre les données détenues par le Musée a votre sujet le cas échéant.
e  Modifier ou corriger toutes les données détenues par le Musée a votre sujet.
e Demander au Musée de supprimer toutes données a votre sujet.
e  Exprimer vos préoccupations ou inquiétudes a I'égard de I'utilisation que le Musée pourrait faire des
renseignements personnels qu’il détient sur vous.
Sécurité

Le Musée canadien de la nature s’assure de bien protéger vos renseignements personnels. Lorsque vous
transmettez des renseignements de nature sensible par I'entremise du site Web, ceux-ci sont protégés en ligne et
hors ligne.

Le Musée utilise le cryptage pour protéger les renseignements de nature sensible transmis en ligne. Le Musée
protége également vos renseignements personnels hors ligne. Seuls les employés du Musée qui nécessitent ces
renseignements pour effectuer un travail particulier (p. ex. la facturation ou le service a la clientele) y ont acces. Les
ordinateurs et les serveurs dans lesquels le Musée emmagasine les renseignements personnels se trouvent dans un
environnement sécurisé.

Le Musée canadien de la nature travaille en partenariat pour offrir certains services. Lorsqu’un utilisateur souscrit a
ces services, le Musée divulguera a une tierce partie les noms et toute autre information nécessaire pour que la
tierce partie puisse offrir ces services. Les tierces parties n’ont pas le droit d’utiliser les renseignements personnels
sauf pour offrir les services requis.

Si vous croyez que le Musée canadien de la nature ne respecte par la présente déclaration de confidentialité,
téléphonez immédiatement au 613-596-9101.


http://www.giffordassociates.ca/

